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RODO Krotoszyn ,,Pod Szyszkami” Hotel i Restauracja

Kto jest administratorem danych osobowych (ADO)?

Administratorem danych osobowych (ADO) Gosci jest Globetrotting Gastronomy
by Tomasz Smoczyk, majacy siedzibe przy ul. Btonie 5, 39 — 100 Ropczyce. NIP:
6171050172, reprezentowany przez Tomasza Smoczyka

»Pod Szyszkami” Hotel i Restauracja w dokumencie tym nazywana jest
zamiennie Obiektem.

Jakie sa cele przetwarzania danych osobowych gosci?

Celem, dla ktérych ,,Pod Szyszkami” Hotel i Restauracja. przetwarza dane osobowe

jest zawarcie i realizacja umowy o swiadczenie ustug hotelarskich, gastronomicznych

oraz komplementarnych. Ponadto, celem przetwarzania danych osobowych przez jest:

Zawarcie umowy o swiadczenie ustug. Warunkiem koniecznym dla zawarcia tej
umowy, a tym samym rozpoczecia Swiadczenia ustug przez Obiekt jest podanie
przez Goscia imienia, nazwiska, adresu zamieszkania oraz serii i numeru
dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc¢. Obiekt ma prawo pobra¢ od Goscia
numer PESEL i czyni to w procesie meldunku.

Dochodzenie ewentualnych roszczeh przez ,,Pod Szyszkami” Hotel i
Restauracja w zwigzku z poniesiong przez Obiekt szkodg wyrzgdzong
przez Goscia, lub ochrona przed roszczeniami Goscia w stosunku do Obiektu.

Udokumentowanie wykonania ustugi dla celéw podatkowych,
Zapewnienie najwyzszej jakosci ustug dla gosci Obiektu.

W przypadku, gdy Gosé wyrazit zgode na przetwarzanie danych osobowych w
celach marketingowych, Obiekt przetwarza te dane w celu kierowania do Goscia
informacji marketingowych i ofert o swoich produktach oraz ustugach.

Ponadto, Obiekt przetwarza dane osobowe Gosci gromadzone przez monitoring
hotelowy w celu zapewnienia bezpieczenstwa Gosciom i innym osobom
przebywajgcym na terenie ,,Pod Szyszkami” Hotel i Restauracja.
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Jaka jest podstawa prawna danych osobowych?

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Goscia pozyskanych
przez Obiekt jest umowa o swiadczenia ustug hotelarskich, gastronomicznych,
eventowych i pozostatych ustug swiadczonych na terenie Obiektu.

Podstawag prawng przetwarzania danych osobowych Goscia wykorzystywanych w
celach marketingowych jest zgoda Goscia. ,,Pod Szyszkami” Hotel i
Restauracja informuje, ze zgoda moze zosta¢ w kazdym momencie wycofana.
Wycofanie zgody nie wptywa na waznos$¢ przetwarzania, ktére miato miejsce
przed cofnieciem zgody.

Podstawag prawng przetwarzania danych osobowych Goscia przez monitoring jest
ochrona jego zywotnych intereséw oraz ochrona zywotnych intereséw innych
0s6b fizycznych, jak réwniez usprawiedliwiony cel administratora (ADO).

Komu moga zostac¢ przekazane dane osobowe?

»Pod Szyszkami” Hotel i Restauracja przekazuje dane osobowe nastepujacym

kategoriom podmiotow:

Firmom swiadczgcym ustugi wsparcia IT hotelu oraz dostarczajgcym
oprogramowanie informatyczne,

Firmom ksiegowym swiadczgcym ustugi obstugi ksiegowej,

Firmom transportowym i takséwkarskim, w sytuacji zamoéwienia przez Goscia
transportu lub przesytki kurierskiej,

Firmom (kancelariom) prawniczym swiadczacym ustugi doradztwa prawnego i
zastepstwa procesowego.

Innym firmom, wspoétpracujgcym z Obiektem celem zapewnienia najwyzszej
jakosci swiadczenia ustug. Obiekt obliguje sie jednak do podpisania z tymi
firmami klauzuli poufnosci danych, jakie bedg przekazane.

Organom i stuzbom panstwowym takim jak policja, ABW czy organy podatkowe
uprawnionym na podstawie wtasciwych przepiséw do uzyskiwania danych
osobowych, pod warunkiem posiadania odpowiednich podstaw prawnych do
zadania ich wydania.
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Jak dtugo dane osobowe beda przetwarzane?
Dane osobowe:

e Pozyskane w zwigzku z zawarta umowa o swiadczenie ustug
hotelarskich, gastronomicznych, rekreacyjnych, bedg przetwarzane przez okres
przedawnienia roszczen podatkowych lub roszczen
cywilnoprawnych Obiektu lub Goscia, w zaleznosci ktore z tych zdarzen nastapi
pozniej,

¢ Pozyskane na podstawie zgody w celach marketingowych bedg przetwarzane
przez okres waznosci zgody na cele marketingowe,

¢ Pozyskane w zwigzku z monitoringiem beda przetwarzane przez 30 dni od dnia
utrwalenia, a nastepnie zostang trwale usuniete.

Jakie sg prawa goscia w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych?

o Kazdy Gos$¢ ma prawo dostepu do danych osobowych ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania. Ponadto, kazdy Gos¢ ma prawo do
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych. Dostep do danych
mozliwy jest w siedzibie Obiektu. ,,Pod Szyszkami” Hotel i Restauracja
udostepnia adres za pomoca ktérego mozna kontaktowac¢ sie w sprawie danych
osobowych.

Czy istnieje mozliwos¢ wniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych?*

o Tak, kazdy Gos¢ ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym
jest Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2 00-193
Warszawa.

Czy Obiekt bedzie przekazywat dane osobowe poza obszar EOG?

¢ Nie, Obiekt nie zamierza przekazywac¢ danych osobowych poza obszar
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).
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Czy podejmowane sa zautomatyzowane decyzje na podstawie danych osobowych,
w tym profilowanie?*

¢ Nie. Obiekt nie podejmuje zautomatyzowanych decyzji na podstawie danych
osobowych, w tym nie dokonuje profilowania. Do profilowania wykorzystywane
sg historyczne dane osobowe, ktore Obiekt pozyskat w zwigzku z Swiadczeniem
narzecz Goscia ustug.

Dyrekcja ,,Pod Szyszkami” Hotel i Restauracja



